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Meddelande om ledig tjanst — Stédansvarig for e-larande (kontraktsanstalld, FG IV) vid Europeiska
stodkontoret for asylfragor (Easo)

REF.: EASO/2019/CA/003

Offentliggdrande Externt

Tjanstetitel Stodansvarig for e-larande

1. VIKAVIAR

Europeiska stodkontoret for asylfrdgor (nedan kallat Easo), inrattat genom férordning (EU) nr 439/2010%,
starker EU-medlemsstaternas praktiska samarbete i asylfragor, forbattrar genomférandet av det
gemensamma europeiska asylsystemet och stoder medlemsstater vars asyl- och mottagningssystem ar
utsatta for sarskilt tryck.

Easo betonar framfor allt tre huvuduppgifter:

1. Att stodja praktiskt samarbete i asylfragor mellan medlemsstaterna, framfor allt genom
utbildning, kvalitetsatgarder, information om ursprungsland, statistik och analys, specialiserade
expertnatverk, workshoppar om praktiskt samarbete, tematiskt stod i fraga om
ensamkommande barn, manniskohandel och genusfragor.

2. Attstddja medlemsstater som ar utsatta for sarskilt tryck genom krisstod, inbegripet mobilisering
av asylstodgrupper for att bistd EU-medlemsstater vid behandling av asylansékningar och
utbyggnad av lampliga mottagningsanlaggningar.

3. Att bidra till genomférandet av det gemensamma europeiska asylsystemet och utbyta
information om basta praxis, utarbeta en arsrapport om asylsituationen i EU som omfattar hela
asylférfarandet i EU:s medlemsstater och anta tekniska dokument om genomférandet av EU:s
nya asylregelverk.

Easos huvudkontor ar beldget i Vallettas hamn i Malta.

L Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 439/2010 av den 19 maj 2010 (EUT L 132, 25.5.2010, s. 11).
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2. OM TJANSTEN

Den stodansvarige for e-larande kommer att arbeta inom e-larandesektorn vid utbildningsenheten pa
avdelningen for asylstod och ansvara for féljande uppgifter:

1. Ge stdd pa omradet for e-larande till e-larandemedarbetarna och utbildningsenheten.

2. Administrera larplattformen (Moodle), registrera anvandare och hantera
utbildningssammankomster.

3. Ge anvandarstod (Helpdesk) via e-post och drendehanteringssystem (Jira).
4. Bidra till processer for kvalitetssakring och kvalitetskontroll under utvecklingen av e-larande.

5. Halla presentationer om/ge utbildning i anvdandning av larplattformen (LMS) eller narliggande
amnen genom webbseminarier eller fysiska sammankomster.

6. Ge stod vid databehandling, analyser av utbildningsverksamhet, datavisualisering och
rapportering.

7. Ge stod i avtalsforvaltningen for projekten inom e-larandesektorn.

8. Ge stod vid utveckling och utformning av e-larandeinnehall och medverka i annan verksamhet pa
detta omrade.

9. Eventuella andra uppgifter som tilldelas av sektorschefen och/eller enhetschefen.

3. VAD VI SOKER

A) Behorighetskriterier

De sokande som uppfyller de behorighetskriterier som anges i avsnitt A) Behdrighetskriterier bedoms
utifran nedanstaende urvalskriterier. De som bedéms som mest lampliga kallas till intervju.

1. Ha en utbildningsnivd som motsvarar minst tre ars avslutade universitetsstudier, styrkt med
examensbevis?,

2. Vara medborgare i en av EU:s medlemsstater, Liechtenstein, Norge eller Schweiz.

3. Atnjuta fullstindiga medborgerliga rattigheter.

2 Endast examensbevis som utfirdats av myndigheter i EU:s medlemsstater och examensbevis som godkénts som
likvérdiga av behoriga organ i medlemsstaterna godtas. Om huvuddelen av studierna dgde rum utanfér EU maste
den sokandes behorighet ha erkants av ett organ som officiellt utsetts i detta syfte av nagon av EU:s medlemsstater
(sasom ett nationellt utbildningsministerium) och ett dokument som styrker detta maste ha skickats in om du har
kallats till en intervju. Detta kommer att ge uttagningskommittén en mojlighet att korrekt bedéma nivan pa
meriterna.
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4. Ha fullgjort alla skyldigheter enligt gallande varnpliktslagstiftning.

5. Hafordjupade kunskaper i ett av de officiella EU-spraken och tillrackliga kunskaper i ett annat av
dessa sprak for att kunna utfoéra de arbetsuppgifter som ingar i tjansten.

6. Uppfylla de skétsamhetskrav som stills fér tjdnsteutdvningen3.

N

Uppfylla kraven pa fysisk lamplighet for tjansteutévningen®.
B) Urvalskriterier
De sokande som uppfyller de behoérighetskriterier som anges i avsnitt A) Behérighetskriterier bedoms
utifrdn nedanstaende urvalskriterier. De s6kande som utifran urvalskriterierna bedéms som mest

[ampliga kallas till intervju.

Nodvandiga kriterier

1. Styrkt yrkeserfarenhet inom ett omrade med anknytning till tjansten (exempelvis e-larande,
utbildning, utformning av undervisning och skapande av onlineinnehall).

2. Styrkt erfarenhet av att administrera minst en larplattform (helst Moodle).
3. Erfarenhet av att ge stod vid projekthantering.

4. Styrkt erfarenhet av att halla presentationer, undervisa eller handleda i ett relaterat dmne.

Meriterande kriterier

=

Styrkt erfarenhet av natbaserad innehallsutveckling och av forfattarverktyg.

2. Kunskaper i grafisk design och grafikprogram.

3. Kunskaper i och grundldggande erfarenhet av webbdesign och/eller programmering.

4. Tidigare erfarenhet av att arbeta i en internationell och/eller mangkulturell milj6 eller vid en

EU-institution, en EU-byra eller ett EU-organ.

Bedémning under intervjuprocessen

De s6kande som kallas att delta i intervjuprocessen (intervju och skriftligt prov) bedéms utifran féljande
kriterier som ar nédvandiga for tjansten:

3 Fore tillsattningen ombes godkand sékande att tillhandahalla ett utdrag ur belastningsregistret.
4 Fore tillsattningen ska godkiand sokande undersdkas av en av institutionernas fortroendeldkare sa att Easo far
bekraftat att sokanden uppfyller kraven i artikel 28 e i tjansteforeskrifterna for tjansteman i Europeiska unionen.
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1. Utmarkta skriftliga och muntliga kunskaper i engelska.

2. Avancerade it-/datorkunskaper, inklusive MS Office-paketet.
3. Kunskaper inom e-larandeomradet.

4. Utmarkt planerings- och organisationsférmaga samt formaga att prioritera arbetsuppgifter och
prestera under tidspress.

5. Utmarkt analytisk formaga och problemldsningsférmaga.
6. God kommunikationsformaga och social kompetens.
7. Sinne for detaljer och korrekthet.

4. UTTAGNING OCH INTERVJU

Den férordning som utgor rattslig grund for Easo antogs i maj 2010 (EUT L 132, 29.5.2010).

En uttagningskommitté beddmer de sdkandes behorighet utifran hur val de uppfyller alla
behorighetskriterier vid den sista inlamningsdagen for ansékan.

Behoriga sokandes ansdkningar kommer dven att bedémas utifran urvalskriterierna. Efter bedémningen
kallas de s6kande som betraktas som mest lampliga till ett skriftligt prov och en intervju som halls pa
engelska.

Intervjun bestar av féljande delar:

e Allméan lamplighet och sprakkunskaper som kravs for att utféra arbetsuppgifter i enlighet med
artikel 12.2 e i anstallningsvillkoren for 6vriga anstallda i EU.

e Specifik kompetens hos de s6kande i enlighet med uttagningskriterierna i detta meddelande om
ledig tjanst.

De s6kande som kallas till intervju ska ta med kopior av nedanstaende dokument:

e Ett dokument som styrker deras medborgarskap (exempelvis pass).

e Intyg som styrker deras utbildning och yrkeskvalifikationer, sarskilt de intyg som ger tilltrade till
den aktuella tjansten.

e Handlingar som styrker de sdkandes yrkesmassiga erfarenhet efter det datum da de erhdll den
kvalifikation som &r kopplad till jobbprofilen och dar start- och slutdatum tydligt anges, oavsett
om det ror sig om heltids- eller deltidstjanster, samt en beskrivning av de arbetsuppgifter som
utforts.

Uttagningskommittén kommer att oOverlamna en lista Over godkdnda sokande till
tillsattningsmyndigheten som beslutar om utnamning samt om upprattandet av en reservlista for den
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utannonserade tjansten. De s6kande bor observera att en plats pa reservlistan inte dr en garanti for
anstéllning. Rekryteringen baseras pa tillgangen pa lediga tjanster samt pa budgeten.

Reservlistan for den har tjansten ar giltig fram till den 31 december 2019 och giltighetstiden kan komma
att forlangas pa begéran av tillsdttningsmyndigheten.

Fore tillsdttningen ska godkdnd sdékande understkas av en av institutionernas fortroendeldkare sa att
Easo far bekraftat att den sokande uppfyller kraven i artikel 28 e i tjansteforeskrifterna for tjanstemannen
vid Europeiska unionen.

5.  LIKA MOJILIGHETER

Easo tillampar en politik for lika mojligheter och godtar ansdkningar utan att gora skillnad pa grund av
kon, ras, hudférg, etniskt eller socialt ursprung, genetiska sardrag, sprak, religion eller 6vertygelse,
politisk eller annan askadning, tillhorighet till nationell minoritet, formogenhet, bord,
funktionsnedsattning, alder eller sexuell laggning.

6. ANSTALLNINGSVILLKOR

Efter urvalsférfarandet utndmns godkand sékande till kontraktsanstalld av den verkstallande direktoren
pa rekommendation av uttagningskommittén.

Han eller hon anstélls som kontraktsanstalld i enlighet med artikel 3a i anstallningsvillkoren for 6vriga
anstéllda i Europeiska unionen foér en period om tre ar som kan komma att férlangas. Tjdnsten i fraga
tillhor tjanstegrupp TG IV.

Den person som anstélls kommer att genomga en provanstallningsperiod pa nio manader.

Lénen for en kontraktsanstalld i tjianstegrupp TG IV (I6negrad 13, I6neklass 1) bestar av en grundlon pa
3 462,02 euro som viktas med en korrigeringskoefficient (fér Malta ar den fér narvarande 90,2 procent)
och kompletteras med olika tillagg, i forekommande fall, sasom utlandstillagg och familjetillagg. Fran de
anstalldas I6n dras en kallskatt som gar tillbaka till EU. De anstédllda ar befriade fran nationell skatt och
omfattas av EU:s socialférsdkrings- och pensionssystem.

Mer information om arbetsvillkoren for kontraktsanstdllda finns i anstdllningsvillkoren for o6vriga
anstallda i Europeiska unionen:
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CONSLEG:1962R0031:20140101:SV:PDF.

Anstallningsort ar Valletta hamn (Malta).

7.  ANSOKNINGSFORFARANDE

For att anstkan ska vara giltig ska de s6kande goéra foljande:

e Anvidnda och fylla i det officiella ansokningsformularet pa Easos webbplats. Ansdkan ska fyllas i
pa engelska, och samtliga delar maste fyllas i.

e Skicka ansokan med e-post till applications@easo.europa.eu innan tidsfristen l6per ut.
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e Ange tjanstens referensnummer och sokandens efternamn i e-postmeddelandets drenderad.

Sékande som lamnar in ofullstandiga ansokningar diskvalificeras och betraktas som icke-behoriga.
Sékande som anvander samma ansokan for att sdka fler an en tjanst diskvalificeras ocksa.

Observera att uttagningsprocessen kan ta flera manader.

De s6kande som erbjuds tjansten ombes lamna in original eller styrkta kopior av examensbevis och intyg
over yrkeserfarenhet.

For att underlatta uttagningsprocessen kommer all korrespondens med de sokande till tjansten att ske
pa engelska.

De sokande far under inga omstandigheter kontakta uttagningskommittén, vare sig direkt eller indirekt,
betraffande rekryteringen. Uttagningskommittén forbehaller sig ratten att diskvalificera s6kande som
inte foljer dessa anvisningar.

Sista ansokningsdag:

Sista ansokningsdag ar den 4 november 2019 kl. 13.00 (lokal tid i Bryssel). Easo behandlar inte
ansokningar som mottas efter detta datum och klockslag.

De sokande uppmanas att inte vanta till sista dagen med att lamna in ansdkan. Easo kan inte hallas
ansvarigt for eventuella forseningar med anknytning till inlamning av ansdkningar pa grund av tekniska
problem eller eventuella andra faktorer.

Om det upptidcks att en s6kande har lamnat falsk information under nagon del av urvalsforfarandet
har Easo ratt att diskvalificera s6kanden i fraga.

8. UPPGIFTSSKYDD

Syftet med behandlingen av inlamnade uppgifter fran s6kande ar hantering av ansdkningar fér eventuellt
urval och eventuell anstallning vid Easo.

Easo offentliggdr inte namnen pa godkédnda sdkande pa reservlistor. Medlemmar i Easos ledningsgrupp
kan emellertid i rekryterings- och planeringssyfte fa tillgang till reservlistorna och i sarskilda fall till en
sokandes ansokningsformular (férutom styrkande handlingar som férvaras konfidentiellt vid
personalavdelningen). Register 6ver ansdkningar fran sokande som inte har anstéllts sparas i fem ar fran
utgangsdatum for reservlistan. Darefter forstors registren.

De personuppgifter som vi efterfragar kommer att behandlas i enlighet med Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2018/1725 av den 23 oktober 2018 om skydd fér fysiska personer med avseende
pa behandling av personuppgifter som utfors av unionens institutioner, organ och byraer och om det fria
flodet av sadana uppgifter samt om upphédvande av férordning (EG) nr45/2001 och beslut
nr 1247/2002/EG (Text av betydelse for EES).
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9. OVERKLAGANDEFORFARANDE

Enligt artikel 90.2 i tjdnsteforeskrifterna for tjansteman och anstallningsvillkoren for 6vriga anstallda i
Europeiska unionen kan en sokande anfora klagomal mot ett beslut som gar honom/henne emot.
Klagomalet ska lamnas in inom tre manader fran den dag beslutet delges, och da till féljande adress:

Verkstallande direktoren

Europeiska stédkontoret for asylfragor

MTC Block A, Winemakers Wharf, Grand Harbour Valletta, MRS 1917
Malta

Om klagomalet avslas i enlighet med artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt och
artikel 91 i tjansteforeskrifterna for tjansteman och anstallningsvillkoren fér 6vriga anstéllda i Europeiska
unionen, kan en sékande déverklaga beslutet vid domstolen. Overklagandet ska ske inom tre manader
fran den dag beslutet delges, och da till foéljande adress:

Europeiska unionens domstol
Rue du Fort Niedergriinewald
L-2925 Luxemburg
Luxemburg

Vid misstanke om ett administrativt missforhallande kan ett klagomal framféras till Europeiska
ombudsmannen inom tva ar fran det datum da de fakta som klagomalet bygger pa blev kdnda (se
http://www.ombudsman.europa.eu ), eller genom att skriva till

Europeiska ombudsmannen:

1, Avenue du President Robert Schuman - BP 403
F-67001 Strasbourg Cedex

Frankrike

Observera att klagomal till Europeiska ombudsmannen inte far den verkan att behandlingen skjuts upp,
sasom anges i artiklarna 90 och 91 i tjanstefoéreskrifterna for tjansteman och anstéllningsvillkoren for
ovriga anstallda i Europeiska unionen nar det géller anférande av klagomal eller 6verklagande i enlighet
med artikel 270 i fordraget om Europeiska unionens funktionssatt.
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